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POZIV NA DOSTAVU PONUDA
ZA POSTUPAK JEDNOSTAVNE NABAVE PROGRAMSKOG RJESENJA

ZA TELEFONSKO NARUCIVANIE LIJEKOVA
(Evidencijski broj: 18/2026-N )



1. OPCI PODACI

1.1. Podaci o narucitelju:

DOM ZDRAVLUIA VARAZDINSKE ZUPANIE Varazdin, Kolodvorska 20,
OIB: 04489447850

Odgovorna osoba narucitelja: doc. dr. sc. Jurica Veronek

Tel.br.: (042) 398-551 ; e-mail: ravnatelistvo@dzvz.hr .

1.2. Podaci o osobi ili sluzbi zaduZenoj za komunikaciju sa ponuditeljima:
Andrej Lepoglavec, mag. inf. tel: (042) 398-555; e-mail: nabava@dzvz.hr

Komunikacija i svaka druga razmjena informacija izmedu narucitelja i ponuditelja obavija se iskljuivo na
hrvatskom jeziku, elektronickim sredstvima komunikacije sukladno ¢lanku 59. Zakona o javnoj nabavi
{(,Narodne novine”, broj: 120/16, 114/22), putem elektronicke poste osoba zaduZenih za komunikaciju s
ponuditeljima.

Zainteresirani gospodarski subjekti zahtjeve za dodatne informacije, objasnjenja ili izmjene u vezi s
dokumentacijom o nabavi, narucditelju dostavljaju putem elektronicke poste. Pod uvjetom da je zahtjev
dostavljen pravodobno, Narucitelj je obvezan odgovor, dodatne informacije i objasnjenja bez odgode, a
najkasnije tijekom drugog dana prije roka odredenog za dostavu ponuda staviti na raspolaganje na isti
nac¢in i na istim internetskim stranicama https://www.dzvz.hr/javna-nabava/jednostavna-nabava-
aktivno.html kao i osnovnu dokumentaciju bez navodenja podataka o podnositelju zahtjeva.

1.3. Evidencijski broj nabave: 18/2026-N
CPV oznaka: 50324100

1.4. Popis gospodarskih subjekata s kojima je narucitelj u sukobu interesa:

Ne postoje gospodarski subjekti s kojima su predstavnici Doma zdravlja VaraZdinske Zupanije u sukobu
interesa sukladno ¢élanka 80. a vezano na odredbe ¢lanaka 76. i 77. Zakona o javnoj nabavi (NN 120/16,
114/22)

1.5. Vrsta postupka nabave :

Dom zdravlja Varazdinske Zupanije provodi postupak jednostavne nabave usluge za programsko rjesenje
za telefonsko narucivanje lijekova.

Poziv na dostavu ponuda i pripadajuéa dokumentacija objavljuje se na internetskoj stranici Doma
zdravlja https://www.dzvz.hr/javna-nabava/jednostavna-nabava-aktivno.html dana 05.06.2026.

Rok pocinje tedi od prvog slijedeceg dana od objave poziva na dostavu ponuda te zavrsava istekom
zadnjeg dana tog roka.

1.6. Procijenjena vrijednost nabave (bez PDV-a): 9.500,00 € bez PDV-a

2. PODACI O PREDMETU NABAVE:

2.1. Opis predmeta nabave :

Predmet nabave je jednostavna nabava programskog rjeSenja za telefonsko narucivanje lijekova prema
troskovniku i tehnickim specifikacijama koji su sastavni dio ovog Poziva.

Nabavom usluga programskog rjeSenja za telefonsko narucivanje lijekova korisnicima zdravstvenih
usluga olakSava se dostupnost zdravstvenih usluga . Telekomunikacijski sustav za narucivanje lijekova
putem glasovnog izbornika omoguéuje zaprimanje poziva korisnika zdravstvenih usluga.

Pozivanjem jedinstvenog broja sustava korisnici usluga u glasovnom izborniku biraju izabranog lijecnika
obiteljske medicine/ginekologije/ te ostavljaju glasovnu poruku. Jedinstveni telefonski broj sustava mora
se razlikovati od telefonskog broja ordinacije te za vrijeme pozivanja broja sustava, telefon u ordinaciji
ne zvoni.



2.2 Kolicina predmeta nabave

Narucitelj je u predmetnom postupku nabave odredio predvidenu (okvirnu) koli¢éinu predmeta nabave,
koja je iskazana u troSkovniku i sastavni dio je ovog Poziva. Stvarno nabavljena koli¢ina predmeta
nabave na temelju sklopljenog ugovora moze biti veca ili manja od okvirne koli¢ine.

2.3. Mjesto izvr§enja predmeta nabave:
Ordinacije opée/obiteljske medicine i ginekoloske ordinacije u Domu zdravlja Varazdinske Zupanije .

Lokacija Varaidin
Kolodvorska 20 — ordinacija opée medicine - 4
zdravstvena zastita Zzena—1
Zavojna 6 - ordinacija op¢e medicine — 1
Zagrebacka 19 - ordinacija op¢e medicine — 1
Mali placla- ordinacija opée medicine -1
Zagrebacka 94/A - ordinacija op¢e medicine — 1
Gornji Kuéan, VaraZdinska ulica 118 — ordinacija op¢e medicine - 1
Trnovec Bartolovecki, Male Ledine 1 - ordinacija op¢e medicine — 1
JalZabet, Trg braée Radica 6 — ordinacija op¢e medicine —1

VaraZdinske Toplice, Trg Antuna Mihanoviéa 1 — ordinacija op¢e medicine—1
zdravstvena zastita Zena—1

Breznicki Hum 15 - ordinacija op¢e medicine — 1
Radovan, Varazdinska 11 — ordinacija op¢e medicine — 1
Martijanec, Varaidinska 88 - ordinacija op¢e medicine —1

Lokacija Ivanec VaraZdinska 4a — ordinacija op¢e medicine - 1
zdravstvena zastita Zzena - 1

Marusevec, Marusevec 15 - ordinacija op¢e medicine -1
Donja Vo¢a, Donja Vo¢a, 6, - ordinacija opée medicine - 1

Donja Visnjica, Donja ViSnjica 193, - ordinacija op¢e medicine — 1
Bednja, Trg svete Marije 17 - ordinacija op¢e medicine - 1

Lokacija Ludbreg, Vinogradska 1 — ordinacija op¢e medicine — 4
zdravstvena zastita Zzena—1

Lokacija Novi Marof, Zagorska 21 — ordinacija op¢e medicine — 2
zdravstvena zastita Zzena—1



2.4. Trajanje ugovora , rok izvrSenja predmeta nabave:

Ugovor o nabavi usluga programskog rjeSenja za telefonsko narucivanje lijekova sklapa se po okoncanju
ovog postupka jednostavne nabave temeljem Odluke o odabiru najpovoljnijeg ponuditelja na razdoblje
od 12 mjeseci te stupa na snagu danom potpisa obiju ugovornih strana.

3. TROSKOVNIK

Obrazac Troskovnika nalazi se u prilogu ovog Poziva na dostavu ponuda te ¢e biti sastavni dio Ugovora o
nabavi usluge. TroSkovnik mora biti popunjen na izvornom predlosku, bez mijenjanja, ispravljanja i
prepisivanja izvornog teksta. Ponuditeljima nije dopusteno mijenjati tekst Troskovnika, nije dopusteno
dodavati stupce, niti na bilo koji nacin mijenjati sadrzaj TroSkovnika.

Kolicina predmeta nabave navedena je u troskovniku koji Cinio sastavni dio ovog Poziva.

Prilikom popunjavanja Troskovnika ponuditelj cijenu stavke izraCunava kao umnozak koliCine stavke i
jedini¢ne cijene stavke.

Cijena ponude izrazava se za cjelokupni predmet nabave u eurima.

Jedini¢ne cijene svake stavke Troskovnika i ukupna cijena moraju biti zaokruZene na dvije decimale.

U jedini¢nu cijenu stavke troskovnika ukljuceni su svi troSkovi ponuditelja vezani za izvrSenje ugovora.

3.1. Tehnicke specifikacije

Narucitelj je minimalne tehnicke specifikacije naveo u prilogu ovog Poziva koje su ujedno i sastavni dio
Poziva na dostavu ponuda. Potrebno je u tehnickim specifikacijama ponudi potvrdni odgovor DA ili NE te
potpisati prilog.

4. OSNOVE ZA ISKLWUCENJE PONUDITELJIA
4.1. Narucitelj je obavezan u bilo kojem trenutku tijekom postupka nabave iskljuciti gospodarskog
subjekta iz postupka nabave ako utvrdi da:
1. je gospodarski subjekt koji ima poslovni nastan u Repubilici Hrvatskoj ili osoba koja je ¢lan upravnog,
upravljackog ili nadzornog tijela ili ima ovlasti zastupanja, donoSenja odluka ili nadzora toga
gospodarskog subjekta i koja je drZavljanin Republike Hrvatske, pravomoc¢nom presudom osudena za:
(a) sudjelovanije u zlocinackoj organizaciji, na temelju
e (¢lanka 328. (zlocinacko udruzenje) i ¢lanka 329. (pocdinjenje kaznenog djela u sastavu zloc¢inackog
udruzenja) Kaznenog zakona
e (lanka 333. (udruZivanje za pocinjenje kaznenih djela), iz Kaznenog zakona (,,Narodne novine”, br.
110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07.,
152/08.,57/11.,77/11.1143/12.)
{b) korupciju, na temelju
e (lanka 252. (primanje mita u gospodarskom poslovanju), Clanka 253. (davanje mita u
gospodarskom poslovanju), ¢lanka 254. (zlouporaba u postupku javne nabave), ¢lanka 291.
(zlouporaba poloZaja i ovlasti), ¢lanka 292. (nezakonito pogodovanje), ¢lanka 293. (primanje mita),
¢lanka 294. (davanje mita), ¢lanka 295. (trgovanje utjecajem) i Clanka 296. (davanje mita za
trgovanje utjecajem) Kaznenog zakona
e (¢lanka 294.a (primanje mita u gospodarskom poslovanju), ¢lanka 294.b (davanje mita u
gospodarskom poslovanju), ¢lanka 337. (zlouporaba poloZaja i ovlasti), ¢lanka 338. (zlouporaba
obavljanja duznosti drzavne vlasti), ¢lanka 343. (protuzakonito posredovanje), ¢lanka 347.
(primanje mita} i ¢lanka 348. (davanje mita) iz Kaznenog zakona (,Narodne novine“, br. 110/97.,
27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08.,
57/11.,77/11.i143/12.)
(c) prijevaru, na temelju
e (lanka 236. (prijevara), ¢lanka 247. (prijevara u gospodarskom poslovanju), ¢lanka 256. (utaja
poreza ili carine) i ¢lanka 258. (subvencijska prijevara) Kaznenog zakona
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e Clanka 224. (prijevara), ¢lanka 293. (prijevara u gospodarskom poslovanju) i ¢lanka 286. (utaja
poreza i drugih davanja) iz Kaznenog zakona (,Narodne novine”, br. 110/97., 27/98., 50/00.,
129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i
143/12.

(d) terorizam ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima, na temelju

e clanka 97. (terorizam) ¢lanka 99. (javno poticanje na terorizam), ¢lanka 100. (novacenje za
terorizam), ¢lanka 101. (obuka za terorizam) i ¢lanka 102. (teroristicko udruZenje) Kaznenog
zakona

e clanka 169. (terorizam), ¢lanka 169.a (javno poticanje na terorizam) i ¢lanka 169.b (novaclenje i
obuka za terorizam) iz Kaznenog zakona (,,Narodne novine“, br. 110/97., 27/98., 50/00., 129/00.,
51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11.i 143/12.

(e) pranje novca ili financiranje terorizma, na temelju

e Clanka 98. (financiranje terorizma) i ¢lanka 265. (pranje novca) Kaznenog zakona

e ¢lanka 279. (pranje novca) iz Kaznenog zakona (,Narodne novine”, br. 110/97., 27/98., 50/00.,
129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i
143/12.)

(f) djecji rad ili druge oblike trgovanja ljudima, na temelju
e clanka 106. (trgovanje ljudima) Kaznenog zakona
e clanka 175. (trgovanje ljudima i ropstvo) iz Kaznenog zakona (,Narodne novine”, br. 110/97.,,
27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08.,
57/11.,77/11.i143/12.), ili

2. je gospodarski subjekt koji nema poslovni nastan u Republici Hrvatskoj ili osoba koja je ¢lan upravnog,
upravljackog ili nadzornog tijela ili ima ovlasti zastupanja, donosenja odluka ili nadzora toga
gospodarskog subjekta i koja nije drZavljanin Republike Hrvatske pravomoc¢nom presudom osudena za
kaznena djela iz toc¢ke 1. podtocaka od a) do f) ovoga stavka i za odgovarajuca kaznena djela koja, prema
nacionalnim propisima drZzave poslovnog nastana gospodarskog subjekta, odnosno drzave &iji je osoba
drzavljanin, obuhvacdaju razloge za isklju¢enje iz ¢lanka 57. stavka 1. tocaka od (a) do (f) Direktive
2014/24/EU.

Za potrebe utvrdivanja okolnosti iz tocke 4.1., gospodarski subjekt u ponudi dostavlja: Izjavu

Izjavu daje osoba po zakonu ovilastena za zastupanje gospodarskog subjekta.

Odgovaraju¢om izjavom smatrat ¢e se popunjena izjava iz priloga ovog poziva.

Izjava na smije biti starija od tri mjeseca ra¢unajuéi od dana pocetka postupka ove nabave.

Naruditelj moZe tijekom postupka nabave radi provjere okolnosti iz stavka 4.1. postupiti sukladno ¢lanku
262. Zakona o javnoj nabavi.

4.2. Narucitelj je obavezan iskljuciti gospodarskog subjekta iz postupka nabave ako utvrdi da
gospodarski subjekt nije ispunio obveze pla¢anja dospjelih poreznih obveza i obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje:
e u Republici Hrvatskoj, ako gospodarski subjekt ima poslovni nastan u Republici Hrvatskoj, ili
e u Republici Hrvatskoj ili u drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta, ako gospodarski
subjekt nema poslovni nastan u Republici Hrvatskoj.

Narucitelj neée iskljuciti gospodarskog subjekta iz postupka nabave ako mu sukladno posebnom propisu
plac¢anje obveza nije dopusteno ili mu je odobrena odgoda placanja.

Za potrebe utvrdivanja okolnosti iz tocke 4.2., gospodarski subjekt u ponudi dostavlja:

Potvrdu porezne uprave o stanju duga koja ne smije biti starija od 30 dana racunajuci od dana podetka
postupka ove nabave



5. KRITERUI ZA ODABIR PONUDITEUA (UVJETI SPOSOBNOSTI):

Ponuditelji moraju dokazati pravnu i poslovnu sposobnost te tehnicku i stru¢nu sposobnost. Sposobnost
ponuditelja mora postojati najkasnije u trenutku otvaranja ponude.

Dozvoljeno je dostavljanje neovjerenih preslika trazenih dokaza sposobnosti.

Narucitelj zadrZava pravo od odabranog ponuditelja, zatraZiti dostavu izvornika ili ovjerenih preslika
priloZzenih dokaza sposobnosti a ponuditelj se obvezuje u zadanom roku iste dostaviti.

5.1. Sposobnost za obavljanje profesionalne djelatnosti:

Isprava o upisu u poslovni, sudski (trgovacki), obrtni ili drugi odgovarajudi registar, ne starija od 3
mjeseca ra¢unajudi od dana pocetka postupka ove nabave, kojom ponuditelj dokazuje da ima
registriranu djelatnost u svezi s predmetom nabave. Izdavatelj dokaza: nadlezni trgovacki sud, odnosno
upravno ili drugo tijelo nadleZno za vodenje obrtnog ili poslovnog registra.

6. PODACI O PONUDL:

6.1. SadrZaj i nacin izrade ponude:

Ponuda je pisana izjava volje ponuditelja da izvrsi uslugu sukladno uvjetima i zahtjevima navedenima u
Pozivu na dostavu ponuda.

Pri izradi ponude ponuditelj ne smije mijenjati i nadopunjavati tekst poziva na dostavu ponude.

Ponuda se zajedno sa pripadaju¢om dokumentacijom izraduje u pisanom obliku na hrvatskom jeziku i
latini¢nom pismu, a cijena ponude iskazuje se u eurima.

Ponuditelj predaje ponudu koja sadrZi dokumentaciju ispunjenu, te potpisanu i ovjerenu peatom na za
to predvidenim mjestima od strane ovlastene osobe ponuditelja.:
1. Ponudbeni list -potpisani
TroSkovnik — popunjeni i potpisani
Tehnicke specifikacije — popunjene i potpisane
Izjava o0 nekaZnjavanju
Potvrda poreznog duga
6. Dokazi sposobnosti — neovjerena preslika (lzvadak iz sudskog registra )

& B =

Ispravci u ponudi moraju biti izradeni na nacin da su vidljivi ili dokazivi. Ispravci moraju uz navod datuma
biti i potvrdeni pecatom i pravovaljanim potpisom ovlastene osobe ponuditelja.

Ponuda u papirnatom obliku mora biti uvezana u neraskidivu cjelinu na nacin da se onemoguci
naknadno vadenje ili umetanje listova ili dijelova ponude.

Stranice ponude oznacavaju se rednim brojem stranice kroz ukupan broj stranica ponude ili ukupan broj
stranica ponude kroz redni broj stranice.

Ponuditelj mora dijelove ponude koji ne mogu biti uvezani, obiljeZiti nazivom, oznaciti ih kao dijelove
ponude, dostaviti sa ponudom i navesti u sadrZaju ponude kao dio ponude.

Ponuda se predaje u izvorniku, potpisana od ovlastene osobe i ovjerena stambiljem ponuditelja.

6.2. Nacin dostave ponuda:
Ponuda se dostavlja u pisanom obliku u zatvorenoj omotnici s nazivom i adresom naruditelja, nazivom i
adresom ponuditelja. Ponude u pisanom obliku dostaviti na adresu: Dom zdravlja VaraZdinske Zupanije,
Varazdin, Kolodvorska 20, a neposredno se mogu predati u upravi Doma zdravlja na navedenoj adresi.
Na omotnici ponuditelj obvezno upisuje naznaku:
»ponuda zanabavu programskog rjesenja za telefonsko narucivanje lijekova - ev.br. 18/2026-N
- ne otvaraj”.

Ponuda se dostavlja postom preporuceno ili neposredno u upravu narucitelja na navedenoj adresi. Nije
dozvoljeno dostavljanje ponude elektronickim putem.

Na zahtjev ponuditelja narucitelj ¢e izdati potvrdu o zaprimanju ponude.

Ponude i dokumentacija priloZzena uz ponude ne vracaju se ponuditeljima
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6.3. Kriterij odabira najpovoljnije ponude:

Kriterij odabira najpovoljnije ponude je prihvatljiva ponuda s najnizom ukupnom cijenom.

Naruditelj ¢e ispraviti raunske pogreske koje otkrije i 0 tome odmah obavijestiti ponuditelja ¢ija je
ponuda ispravljena, te ¢e od ponuditelja zatraziti da u roku pet dana od dana primitka obavijesti potvrdi
prihvacanje raunske pogreske.

6.4. Rok valjanosti ponude:

Najmanje 60 dana od dana otvaranja ponuda.

Narucitelj ¢e odbiti ponudu sa rokom valjanosti ponude manje od trazene.

Ako tijekom postupka jednostavne nabave istekne rok valjanosti ponude, narucitelj je obvezan prije
odabira zatraZiti produljenje roka valjanosti ponude od ponuditelja koji je podnio najpovoljniju ponudu,
u primjerenom roku ne kracem od pet dana.

6.5. Izmjena i dopuna ponuda:

U roku za dostavu ponude ponuditelj moZe dodatnom pravovaljano potpisanom izjavom izmijeniti svoju
ponudu, nadopuniti je ili od nje odustati.

Izmjena ili dopuna ponude dostavlja se na isti nacin kao i ponuda.

6.6. Datum, vrijeme i mjesto dostave i otvaranja ponuda:

Rok za dostavu ponude je 10.06.2026. do 10:00 sati.

Ponude pristigle nakon isteka roka za dostavu ponuda nece se otvarati, obiljeZavaju se kao zakasnjelo
pristigle ponude te se odmah vracdaju gospodarskim subjektima koji su ih dostavili.

Otvaranje ponuda nije javno.

6.7. Donosenje odluke o odabiru:

Na osnovu rezultata pregleda i ocjene ponuda narucitelj donosi odluku o odabiru ili poniStenju postupka
jednostavne nabave u roku 30 dana od dana isteka roka za dostavu ponude.

O ishodu postupka nabave Naruditelj ¢ée po donoSenju odluke, istu objaviti na internetskoj stranici Doma
zdravlja.

6.8. Rok, nacin i uvjeti placanja:
Placanje se vrsi nakon potpisanog ugovora s odabranim ponuditeljem, u roku od 30 dana od zaprimanja
e-rauna .

6.9. Pouka o pravnom lijeku:
Na odluku o odabir najpovoljnijeg ponuditelja u postupku jednostavne nabave sukladno ¢lanku 15.
Pravilnika o provedbi postupaka jednostavne nabave nije dopustena Zalba.

DOM ZDRAVLIA VARAZDINSKE ZUPANIJE
RAVNATELJ

doc. dr. sc. lurita \(?anek

\







